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39 ans, française, vie maritale, 1 enfant (garde assurée par grands-parents) 

STRATEGIE E-BUSINESS, ORGANISATION.   NEW BUSINESS - MARKETING DES TIC - MANAGEMENT DU CHANGEMENT. 

 Anticipation            Vision analytique et prospective, experte de l’Internet, intégrant enjeux business - marketing, IT et sociaux. 
Evangélisation       Approche pragmatique de l’organisation : 20 ans d’expérience en grande structure publique, start-up Internet et PME "traditionnelle". 

Expérience professionnelle 

Depuis 2007 / En poste  Editions Mondeos (JMP investissement). E-Mondeos, BaLaDO.fr   

Editeur tourisme - loisirs (Guides Mondeos et BaLaDO). Leader sur le marché français BtoB du guide de voyages (70% de PDM), expert du guide "sur mesure" à 
destination des voyagistes et Tours Opérateurs. 150 titres, 300 éditions spéciales, 1.5 M tirage annuel. CA 3.5 M€.  

Directrice E-business et Système d’information (CIO)   Développement "click & mortar" : conception et déploiement des activités e-business de la société, 
issue de l’économie traditionnelle, sur marchés tourisme - loisirs B to B et B to C.   

Á e-Mondeos : e-contenus, écriture SEO et conseil marketing éditorial (2 plates-formes exposant des Web Services, e-guides, contenus pour mobilité et 
géomatique) Réf. Yahoo, Voyages-sncf, Garmin, Promovacances, Club Med, FRAM, Transavia, Thomas Cook, XL Airways, Voyages Leclerc, etc. 

Á BaLaDO.fr : portail d’intermédiation de loisirs on/offline, réseau social des loisirs pour tous, en toute saison (150.000 VU mensuels, 6M pages vues en 2009, 
250k contacts) Réf. Belambra, CRT Limousin, CRT Nord Pas de Calais, Center Parcs, TER, Prévention Routière, Nature & Découvertes... 

Č  Résultats 2009 deux fois supérieurs aux objectifs prévisionnels. CA 315 k€.    

.  Stratégie et marketing e-business (définition business model, offre, positionnement, plan communication, gestion budget d’exploitation, contrats…)  

.  Conduite du changement, constitution et formation des équipes et compétences marketing, commerciales, techniques et e-éditoriales. 

.  Organisation du SI et pilotage des projets (schéma directeur, cahiers des charges, architecture, gouvernance… env. n-tiers LAMP open source).  

.  Déploiement et direction marketing opérationnel & trafic management : partenariats, display, opés-jeux, e-mailing/BDD, analytics, SEO/SEM, SMO, affiliation. 

.  Avant-vente grands comptes (recommandation, coordination propositions et appels d’offres, supervision de la production)  

Chef de projet   Lancement de la V1 du site communautaire BaLaDO.fr  

 

2001 à 2007 / 8 ans  Groupe Plebicom, eBuyClub.com (+ free-lance)   

Pure player, start-up issue de la SSII Teamlog. Editrice de 4 portails Web, devenue leader français du cash back (fidélisation e-commerce), au top 10 des apporteurs 
d’affaires de l’e-commerce. 1,5 M membres, 1,5  M VU mensuels, 600  partenaires marchands. 

Consultante Conseil en organisation (CRM/BO) et responsable Qualité back et front office eBuyClub. Projets free-lance : Consultem / Teamlog, PaxVicci, PeriphTV. 

Responsable Contenus, Communautés et Référencement (Community Manager)   Déploiement ex-nihilo des contenus et communautés (forums, comparateurs de 
prix et voyages, service codes réduction : 60% de l’audience) et de la stratégie SEO (référencement naturel, 100e au Yoovi indice) et SEM.  
Assistance du PDG au développement de l’offre de services et au cadrage et suivi « nouveaux projets ».  
Pilotage de l’équipe back office externalisée et du marketing éditorial / e-mailing. 

Bénévolat, conseil free-lance  Marketing éditorial, ergonomie - webdesign, e-mailing et CRM marketing. Gestion de l’affiliation. 

1991 à 2000 / 9 ans  Ministère de l’Education Nationale. Direction Départementale des Hauts-de-Seine   

Large meta-structure, au 2e rang national après Paris en volume d’emplois – postes - effectifs dans l'enseignement premier degré. Contexte sensible et exposé, 
environnement à forts enjeux sociaux, politiques et médiatiques. 

Chef du service de Gestion collective du personnel (7 pers.) Organisation et prospective RH, encadrement des process collectifs de gestion des ressources humaines 
et compétences du département : 8.000 personnes. Contentieux, négociation sociale, relations presse et communication institutionnelle. Délégation financière. 

Chef du service de l’Organisation et de la statistique 1er degré (4 à 6 pers.) Management prévisionnel, en collaboration avec les maires, des emplois et effectifs 
départementaux : 850 structures et réseaux, 7.000 postes, 170.000 élèves. Négociation sociale, communication institutionnelle / RP. Prospective et statistiques. 

Responsable du remplacement : gestion, planification et réorganisation des process de remplacement (400 pers.)  

Classée 1ère et 8ème sur plus de 4.000 candidats aux 2 concours d’entrée passés. Nomination dérogatoire (exceptionnelle) à des fonctions de catégorie A après mon 1er poste. 
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Formation 

 DESS (Master 2) Analyse et ingénierie économique, mention Sciences du Management, option Management et Technologies de 
l’Information et de la Communication, 2007. UCP (Université de Cergy Pontoise).   
Mention Bien, 2nde de promotion.  

 

 

Centres d’intérêt et compétences 

Knowledge 
Management 

Mind Mapping : pratique personnelle de la cartographie cognitive, notamment en créativité et veille stratégique. Mind Manager Pro. 

Enseignement - formation : longue expérience de cours particuliers, coaching concours et initiation technologies (enfants et adultes) 

Internet et 
Technologies 

Web social : blog personnel au Top 100 Wikio Marketing. Déploiement ex-nihilo d’un forum commercial (phpBB, 22.000 membres)  

Technologies : environnements client / serveur, n-tiers. Linux / LAMP open source. CMS Drupal 5/6, Joomla, Wordpress, Dotclear. 
Frameworks PHP Copix, Zend/ Flex. Web Services (SOAP, XML-RPC, JSON-RPC) et API externes (type Google Maps, etc.)  

Projets : méthodologies Agile, outils projets (MS Project, etc.)... Intégration en amont aux projets des enjeux de structuration des 
données, de performance, de conformité du code et de référencement naturel. 

Analyse et langages : Merise, UML. SQL.  XHTML / CSS, PHP/MySQL, Javascript, Perl, XML / XSLT, VBA.  

Divers : maîtrise parfaite des solutions bureautiques (suite Office), graphiques (Photoshop, Flash…) et tous outils courants. 

Arts et 
Medias 

Membre de la maison des Artistes. Maîtrise de nombreuses techniques graphiques, artistiques et artisanales (université Paris VIII)  

Expériences et stages dans l’audiovisuel : post-synchronisation (doublage), assistanat script, story-boards, dessin d’animation.  

Aisance rédactionnelle, « bonne plume ». 

Langues 

Anglais : TOEIC 700  [Reading 410 | Listening 290]    Cf. Grille d’interprétation officielle  

Lu, Ecrit : opérationnel supérieur / avancé. Pratique habituelle quotidienne.  

Parlé : opérationnel faible / élémentaire. Compréhension OK mais forte appréhension d’expression car jamais pratiqué. Usage non 
exploitable en l’état, mais qui sera réaliste avec une immersion ou un training accéléré.  

Allemand ancien, sans aucune pratique, mais ayant été d’excellent niveau scolaire + (écrit et oral courants). Remise à niveau réaliste.   

Loisirs divers 

Aïkido.  
Généalogie et intérêt pour les disciplines apparentées (paléographie, onomastique). Antiquités et collections.  
Culture des arts et techniques ésotériques (symbolisme, mécanismes des techniques et méthodologies prédictives)  
 
Expérience d’investissement citoyen et associatif. MENSA, Cerebrals Society.   
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